
서울시 정신응급대응
연도별 현황

2019년-2022년

-조사대상: 서울시 25개구 기초정신건강복지센터(평일 주간 09:00~18:00 운영)

-조사시점: 2019년 01월 01일 부터 2022년 12월 31일 기준 (4개년)

※(참고사항) 현황조사 시 응답한 기관의 데이터를 분석하여 활용함.

※(참고사항) 기관의 무응답으로 인해 결측값이 발생하여 실제 현황과 상이할 수 있음.

서울시 정신건강 통계 홈페이지(https://seoulmentalhealth.kr)를
방문하시면 더 많은 통계정보를 확인할 수 있습니다.

정신응급대응 요청기관 

행정기관 (동주민센터, 구청, 보건소) 소방 경찰 지역주민 (시민,본인) 기타 (의료기관,정신건강기관,지역사회기관)

정신응급대응 현황

권역별 정신응급 출동

서울시 기초정신건강복지센터 정신응급대응 현황

출동

4,570건
(91.6%)

2019 2020 2021 2022

1,204건

1,038건

1,268건

1,060건

1,259건 1,268건

1,318건

1,142건

2019

2020

2021

2022

1,259건

1,142건

1,268건

1,318건

194건
(15.4%)

693건
(55.0%)

13건
(1.0%)

126건
(10.0%)

835건
(63.4%)

282건
(21.4%)

77건
(5.8%)

233건
(18.5%)

233건
(20.4%)

559건
(48.9%)

3건
(0.3%)

124건
(9.4%)

101건
(8.8%)

246건
(21.5%)

80건
(6.0%)

242건
(19.1%)

735건
(58.0%)

3 건
(0.2%)

208건
(16.4%)

의뢰

출동

동북권

2019

2020

2021

2022

동남권

2019

2020

2021

2022

서북권

2019

2020

2021

2022

서남권

2019

2020

2021

2022

280건 (23.3%) (26.2%) 316건

(28.9%) 300건

(32.5%) 412건

(34.1%) 361건

(22.9%) 276건

(12.2%) 127건

(15.9%) 202건

(14.1%) 149건

332건 (27.6%)

342건 (32.9%)

413건 (32.6%)

312건 (29.4%)

269건 (25.9%)

241건 (19.0%)

238건 (22.5%)

총의뢰

4,987건



서울시 정신건강 통계 홈페이지(https://seoulmentalhealth.kr)를
방문하시면 더 많은 통계정보를 확인할 수 있습니다.

월별 정신응급 출동

정신응급출동 주요조치

1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

정신건강복지센터 등록여부 자살문제여부

유 무

1,038건

1,268건

1,060건

1,204 건

1,038건

1,060건

1,204건
1,038건

1,268건

1,060건

2020 2021 2022

유 무

2022년 총1,060건

2021년 총1,268건

2019년 총1,204건

2020년 총1,038건

96건
96건

133건

117건

117건

140건

107건

123건

91건

79건

94건

75건

60건

69건

90건

66건

101건

96건

96건

75건

101건 102건

83건

75건

95건

80건
94건

78건

99건

92건

117건

113건

77건

94건

76건

68건
61건

53건

87건

129건

150건

134건

143건

121건

85건

98건

78건

66건

465명
(44.8%)

518명
(40.9%)

750명
(59.1%)

452명
(42.6%)

608명
(57.4%)

573명
(55.2%)

2019 20212020 2022

치료연계(외래 진료) 입원연계(자의) 입원연계(동의) 입원연계(보호) 입원연계(행정)

입원연계(응급) 보호자인계 타서비스인계 정보제공 및 기타

1,268건

2019

2020

2021

2022

75건
(6.2%)

59건
(4.9%)

84건
(7.0%)

65건
(5.4%)

84건
(8.1%)

76건
(7.3%)

46건
(4.4%)

82건
(7.9%)

102건
(8.0%)

53건
(5.0%)

35건
(3.3%)

86건
(8.1%)

83건
(7.8%)

214건
(20.2%)

46건
(3.6%)

107건
(8.4%)

95건
(7.5%)

216건
(17.0%)

190건
(15.0%)

152건
(12.0%)

81건
(7.6%)

166건
(15.7%)

347건
(24.7%)

324건
(30.6%)

258건
(21.4%)

255건
(24.6%)

122건
(10.1%)

369건
(30.6%)

250건
(24.1%)

152건
(14.6%)

80건
(7.7%)

158건
(13.1%)

14건 (1.2%)

13건 (1.3%)

13건 (1.0%)

18건 (1.7%)

843건
(79.5%)

224건
(17.7%)

196건
(18.9%)

842건
(81.1%)

248건
(20.6%)

956건
(79.4%)

1,044건
(82.3%)

217건
(20.5%)



동대문구

동작구

중구

양천구

노원구

종로구

강북구

성북구

용산구
영등포구

강남구

서초구

관악구

강서구

금천구

구로구

송파구

성동구마포구

서대문구

도봉구

강동구

중랑구

광진구

은평구

미발의 발의

발의년도

발의년도

* 2023년 03월 기준

서울시 정신건강 통계 홈페이지(https://seoulmentalhealth.kr)를
방문하시면 더 많은 통계정보를 확인할 수 있습니다.

2021-11-03

2022-04-22

2022-04-28

2022-05-11

2022-10-15

2022-10-17

2022-10-27

2022-10-27

2022-12-29

2023-03-09

자치구발의년도

강서구2021년

양천구2023년

강북구

구로구

강동구

금천구

광진구

노원구

영등포구

관악구

2022년

권역정신응급의료센터  1개 기관

자치구

중랑구

병원명

서울의료원

지정정신의료기관  9개 기관

자치구

강서구

광진구

도봉구

동대문구

송파구

영등포구

은평구

중랑구

병원명

강서필병원

국립정신건강센터

베이직병원

서울명병원

송파미소병원

해상병원

서울특별시 은평병원

서울의료원, 마인드웰병원

자치구

동작구

병원명

보라매병원

서울형 정신응급의료센터  1개 기관

동대문구

동작구

중구

양천구

노원구

종로구

강북구

성북구

용산구

영등포구

강남구

서초구

관악구

강서구

금천구

구로구

송파구

성동구마포구

서대문구

도봉구

강동구

중랑구

광진구

은평구

정신건강 위기대응체계 구축에 관한 조례 현황

서울시 지정 정신의료기관 및 정신응급의료센터 현황

* 2023년 03월 기준


