
주관적 정신건강상태

2023년2021년

정신건강 문제 경험 수

2023년2021년

19.7%
3.3%p 감소 3.2%p 증가

59.8%59.8% 22.9%22.9%63.1%

정신건강 향상을 위한 지원사업 정신질환 회복을 위한 지원사업
2021년 2023년 2021년 2023년

서비스 접근성 향상

42.7% 46.5%

찾아가는 정신건강  상담 및 평가서비스

18.6% 20.8%

자가 검진, 관리서비스 제공

23.0% 18.6%

문화 활동 지원

11.0% 8.8%

정신건강 시민강좌

3.7% 4.4%

서비스 개발 및 제공 여부 확인 정책

사회활동 지원 정책

치료관련 정책

7.8% 7.3%

주택 지원 정책

위급상황 지원 정책

8.3% 7.8%

19.7% 21.8%

44.1% 45.3%

14.2% 11.5%

정신질환에 대한 인식 정신질환자에 대한 인식

2023년2021년

※ ‘정신질환자 이용시설이 우리 동네에 들어와도 받아들일 수 있다’ 및 ‘정신질환자의 관리와 

     치료에 더 많은 국가 예산이 쓰여야 한다’ 문항에 긍정적으로 응답한 비율의 평균

※ ‘정신질환은 보통 질병과 마찬가지로 의학적으로 치료해야 할 하나의 질병이다’ 및
    ‘정신질환은 치료가 가능하다’ 문항에 긍정적으로 응답한 비율의 평균

YES 1.6%p 감소

88.8%

87.2%

2023년2021년

74.8%

70.3%YES 4.5%p 감소

2023년2021년 자살예방센터 심리지원센터 중독관리통합지원센터 정신재활시설정신건강복지센터

정신건강서비스 제공 기관 인지도

2021년 2023년

63.2%

95.7%

77.9%

65.6%
60.4%

75.1%

93.5%

80.2%

68.0%
60.6%

75.5%

72.6%

2.9%p 증가

인지도 평균 기관유형별 인지도

‘좋다’ ‘5개 이상 경험’

2023 정신건강에 관한 서울시민 인식조사
정신건강에 관한 인식 변화

종교나 사회단체의
도움을 받음

스스로 해결 가족, 친구, 지인에게
이야기함

정신건강관련
전문기관의 도움

2021년 2023년

6.9%
10.5%

53.9%
47.9%

20.3% 17.9%

56.9% 54.5%
3.0%p
증가

6.6%p
증가

2.4%p
감소 3.6%p

증가

※ 복수응답

정신건강 문제 대처방법

정신건강 서비스 요구도

|

■ 조사주기 : 격년

■ 조사대상 : 서울시에 거주하는 만 15세 이상 
                65세 미만 남녀 1,000명

※ 서울시 정신건강통계 홈페이지

(https://seoulmentalhealth.kr)를 방문하시면

더 많은 통계정보를 확인할 수 있습니다.


